Esimerkkeja

saation

riskienhallinnasta

( SAATIOT JA RAHASTOT

STIFTELSER OCH FONDER)




S&atiot ja rahastot ry, Helsinki 2022

Kirjoittaja: Toimitusjohtaja Liisa Suvikumpu, Sd4tiot ja rahastot ry.

Ohjausryhma:

Pj., yhdistysjasen Paula Salovaara, Foreningen Konstsamfundet
Hallituksen puheenjohtaja Petteri Karttunen, Saastamoisen s&atio
Toiminnanjohtaja Elli Dahl, Yrj6 Jahnssonin saatio

Asiamies Arto Mdenmaa, Jenny ja Antti Wihurin rahasto

Graafinen suunnittelu ja infografiikka:
Anne Kaikkonen, www.timangi.fi

ISBN 978-952-68460-7-1 (pdf)

Saatiot ja rahastot ry on suomalaisten apurahanjakajien yhdistys, Suomen ainoa
saaticiden etu- ja tukijarjesto. Yli 200 jasentamme tukee vuosittain tiedetta, tai-
detta ja muuta yhteiskunnan kehittdmista yhteensa yli puolella miljardilla eurolla.
Jasenemme noudattavat Hyvaa saatiotapaa. www.saatiotrahastot.fi


http://www.saatiotrahastot.fi

Sisallys

Miksi tama opas on laadittu? 4
Mita riskienhallinta on ja miksi se on tarkeaa saatioissakin? 6
Miten paasta alkuun omien riskien hallinnassa? 8

Riskienhallinnan suunnittelu kaytannossa: prosessi ja
toteutus 12

Mita riskeja saatiothin voi kohdistua? Riskityypit 16
Keinoja hallita riskia 21

Esimerkkeja saation riskienhallinnan suunnitelmista 22
Saation compliance-tarkistuslista 24
Riskienhallintasuunnitelman yleismalli 27

Lisalukemistoa 29



Saation hyva hallinto on
paras tae hallituille riskeille.

Miksi tama opas on laadittu?

Riskit kuuluvat elamaan ja myos saatioiden toimintaan. Kaikkia riskeja ei
voida valttaa parhaallakaan pohdinnalla, ja toisinaan riskeja otetaan myos
tietoisesti, esimerkiksi sijoitustoiminnassa. Hyva riskienhallinta merkitsee
saatioille mahdollisuutta saavuttaa tavoitteensa ja pystya yllapitaimaan ja
kehittamaan toimintaansa.

Tama opas kannustaa saatioitd arvioimaan riskejaan ja suunnittelemaan
niiden hallintaa. Hyvin toimiva saatio laatii oman riskienhallintasuunnitel-
man tai compliance-kartoituksen, jota myos paivitetaan ja jonka ajankohtai-
suutta seurataan saannollisesti. Oppaan tarkoitus on koota saatidille oleelli-
set perustiedot aiheesta seka esitella muutamia esimerkkeja siita, miten
riskienhallintaa voi toteuttaa kaytannossa.

Esimerkkien tarkoitus on tarjota tietoa muiden vertaisten tekemisista ja
helpottaa saatividen omien riskienhallintasuunnitelmien laatimista. Kaikille
sopivaa riskienhallintamallia on saatioiden erilaisuudesta johtuen mahdo-
tonta laatia, mutta tietyt perusasiat sisaltyvat vaistamatta aina saation
riskienhallintaan. Jokainen sdatio muokkaa prosessejaan ja ohjeitaan oman

toimintansa kannalta mielekkaiksi.
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Mita riskienhallinta on
ja miksi se on tarkeaa

saatioissakin?

Riskienhallinta, jatkuvuussuunnittelu, compliance. Yksi asia sisdltaa monia
eri puolia ja osa-alueita. Riskienhallinnasta puhuttaessa kaytetaan Suomes-
sakin usein termid compliance. Silld tarkoitetaan perinteisesti “vaatimusten
mukaan toimimista” eli jonkin vakiintuneen ohjeen, méériyksen ja lain-
saadannon mukaisesti toimimista tai prosessia naiden saavuttamiseksi.

Riskienhallinta kuuluu seka saation ennakointityohon, strategiseen
suunnitteluun etta operatiiviseen toimintaan. Tyontekijan menetys, tieto-
liikennekatkos tai tulipalo ovat kaytannon esimerkkeja onnettomuuksista,
jotka voivat tapahtua milloin vain. Riskeja ovat myos nakymattomammat
uhat kuten maailmantalouden romahdus, pandemia tai se, ettei sdatio
saavuta tavoitteitaan.

Yleensa sadtiossa on jonkinlainen kasitys riskeista mutta vain harvoin
kirjallista suunnitelmaa niiden torjumiseksi. Riskienhallinnan hyotya on
myos vaikea mitata. Compliance-toiminnan tietoinen johtaminen onkin
saatioissa vield harvinaista. Toisaalta apurahasaatiot ovat onnistuneet
konkreettisella itsesaatelylla vakiinnuttamaan compliance-toimintaa ilman,
ettd sita olisi kutsuttu nimenomaan riskienhallinnaksi tai complianceksi.

Riskienhallinnan kannattaa saatioissakin olla systemaattista ja jatkuvaa
tyota, silla toimintaymparistd muuttuu koko ajan. Yhteiskunnalla on myos
odotuksia yleishyodyllisia saatioitd kohtaan niiden erityisen aseman vuoksi.
Siksi hyvin hallinnon noudattaminen lainsaadannon lisaksi, avoimuus,
vahvat sisdisen valvonnan prosessit ja maineenhallinta ovat tarkea osa
saatioiden riskienhallintaa.

Vahimmaisvaatimus saation riskienhallinnalle on tayttaa kaikki laki-
saateiset velvollisuudet - ja Saatiot ja rahastot ry:n jasenille noudattaa Hyvdd

sdatiotapaa.
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Miten paasta alkuun
omien riskien hallinnassa?

Riittava dokumentointi

Joillakin saatioilla on kasikirja tai ohjeistus omasta toiminnasta. Monet ovat
kirjanneet erilaisia listoja ydintoiminnoistaan ja vastuunjaosta. Jotkut saatiot
kirjoittavat hallituksen kokouksen asialistat ja poytakirjat niin kattaviksi, etta
niiden perusteella pystyy tarkistamaan asioiden kulun. Tallaiset asiakirjat
eivat kuitenkaan anna apua kattavasti ja nopeasti, kun vakava erityistilanne
paasee yllattamaan.

Mitka dokumentit saatiossa olisi tarkeata ainakin olla? Sddtion hyvd

hallinto listaa saatiolle suositeltavia seuraavia ohjesaantoja:

OHJESAANNOT APUNA

Hallintoa ohjaavat ohjeet ja periaatteet

* hallintoneuvoston tyojarjestys

* nimitysvaliokunnan tydjarjestys

» varainhoidon periaatteet (siséltaa sijoituspolitiikan ja
omaisuudenhoidon ohjeet)

* talousohjesaanto

* riskienhallinnan ja valvonnan periaatteet

* palkkio- ja lahipiiriohje

* henkilostoohjesaanto

* konsernistrategia



Perehdytys ja "neljit silmat”

Hyva dokumentointi sddtion toiminnasta ja kaytannoista auttaa niin uusia
luottamushenkiloita kuin myos valiaikaisia tai lyhyessa tyosuhteessa toimi-
via. Manuaalien ja ohjeiden lisaksi perehdytysta on tehtava myos henkilo-
kohtaisesti. Perehdytysta varten on hyva olla oma suunnitelmansa, johon on
merkitty myos ajalliset tavoitteet ja vastuuhenkilo(t) operatiivisesta johdosta
ja hallituksesta.

Hyvaa riskienhallintaa on myos hyvan hallinnon perusperiaate valttaa
vaarallisia tyoyhdistelmia. Konkreettisesti se merkitsee, ettei mitaan toimin-
toa vieda loppuun ilman, ettd sen on arvioinut tai kaynyt lapi vahintaan kaksi
eri henkiloa. Tarkeinta on, etta yksi ja sama ihminen ei hoida koko prosessia
alusta loppuun vaan esim. laskun tai apurahan hyvaksyja jarjestelmassa on

eri kuin sen suorittava. Kaksi silméaparia huomaa enemman kuin yksi.

Operatiivista toimintaa ohjaavat ohjeet ja periaatteet

* strategia ja toimintasuunnitelma

» talousarvio

* asiamiehen / toimitusjohtajan toimenkuva ja toimivaltuudet
* apurahaohjesaanto

* viestintaperiaatteet

» tietosuojaohjeistus

* tyOsuojelun toimintaohjelma

* tyoterveyshuollon toimintasuunnitelma

* muuta operatiivista toimintaa koskevat toimintaohjeet

ja periaatteet



Johdon huolellisuusvelvoite ja vastuuvakuutukset

Saatiolain (1:4) mukaan johdon on huolellisesti toimien edistettava saation
tarkoituksen toteutumista ja saation etua. Saation johdolla - hallituksen jase-
nilld ja operatiivisella johdolla - on ajantasainen, oikea ja kattava kasitys saa-
tioon kohdistuvista riskeista seka riskienhallinnan vastuista ja seurannasta.
Ennakointi riskien osalta on tiarkea osa vuosisuunnittelua, jotta sadtion

toiminnan jatkuvuus on taattu.

Johdon-
mukainen
paatos
i Pastoksen
mukainen vaikutukset
tieto
arvioitu sdantojen
/ \ mukaisen tarkoituksen
edistdmisen kannalta
JOHDON
TARKOITUS-
SIDONNAISUUS- ,
Riittava PERIAATE l
huole"isuus etUriStiriitOja
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Saatiot ovat usein pienia organisaatioita, ja siksi haavoittuvaisia.

Saation hallitus on paljosta vastuussa. Hallitus vastaa saation ja sen johdon
valvonnasta, joten hallituksen on maariteltava saation riskienhallinnan
tavoitteet ja menetelmat seka sisaiset raportointikaytannot.

Hallituksen on jatkuvasti arvioitava myos hallituksen ja toimivan johdon
valista yhteistyota ja sen toimivuutta. Riskienhallinnan nakokulmasta johta-
misriskissa on kysymys siitd, onko hallitus tyytyvainen (toimitus)johtajan
toimintaan ja siihen, ettd saatiota johdetaan operatiivisesti parhaalla mah-
dollisella tavalla.

Johtoon kuuluva saattaa joutua korvausvastuuseen tekemistaan paatoksis-
td ja hoitamistaan saation asioista tai ndiden laiminlyomisesta. Toimielimen
jasenet vastaavat paasaantoisesti yhteisvastuullisesti tehdysta paatoksesta
aiheutuneesta vahingosta. Hallitus ei vapaudu vahingonkorvaus- tai rikos-
vastustaan, vaikka hallintoneuvosto myontaisi hallituksen jasenille vastuuva-
pauden. Vastuun ja seurausten kannalta ei ole merkitystd, onko huono paatos
tehty huolimattomuudesta vai huonoista menettelytavoista johtuen. Saati-
on kannattaa ottaa hallinnon vastuuvakuutus, joka kattaa yhteisolle tai sivul-
liselle aiheutuneita taloudellisia vahinkoja, joista vakuutettu on vahingon-
korvausvastuussa toimiessaan hallintoelimen jasenena.

Tuoreen selvityksen mukaan (EY Global Board Risk Survey 2021) riskien-
hallinnassaan esimerkillisia hallituksia yhdistaa kolme avaintekijaa:

- kauaskantoinen nakokulma riskeihin
- riskienhallinnan painopisteiden linjaaminen strategian mukaisesti

- keskittyminen nouseviin, epatyypillisiin ja ulkoisiin riskeihin.

Saation toiminnan laajuus ja saation hallinnoiman
saatiovarallisuuden maara korostavat hallituksen
jasenten aktiivista toimintavelvollisuutta.

KKO 2020:93
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Riskienhallinnan
suunnittelu kaytannossa:
prosessi ja toteutus

Riskien tunnistaminen ja arviointi

Ensin saatiossa on ymmarrettava, minkalaisia riskeja omaan toimintaan voi
liittya. Apurahasaatiossakin kaikkien kuviteltavissa olevien riskien kirjo on
suuri mutta kaikki riskit eivat edellyta varautumista tai toimintaa. Keskeista
onkin miettia, mitka riskit ovat merkityksellisia omalle saatiolle ja miksi -
minka riskin ei ainakaan haluta toteutuvan.

Riskien arviointi ja hallinta on jatkuva prosessi. Jotta saation toiminta on
vakaalla pohjalla ja jatkuvaa, saation hallituksen on hyva ottaa riskienhallinta
osaksi vuosikelloa.

Riskienhallinta on my0s koko henkiloston tyota, silla jokaisen saatiossa
tyoskentelevan tulisi havaita poikkeukset normaalista toiminnasta ja ilmoit-
taa niista edelleen esihenkilolle tai sadtion johdolle.

Jokaisen saation on valittava oma riskienhallinnan ja riskinsiedon tasonsa,
joka voi myos vaihdella tilannekohtaisesti ja eri toimintojen valilla. Resur-
sointi ratkaisee, miten hyvin riskit ovat havaittavissa ja niihin ehditaan ja voi-
daan reagoida: mita selkeammat nakymat, sitd suuremmat riskienhallinnan

kustannukset.

Riskienhallinnan polku yksinkertaistetusti:

1. arvioidaan, mita riskeja voisi ilmeta

2. analysoidaan riskit ja kirjataan, mita seurauksia riskin toteutumisella olisi
ja mika on toteutumisen todennékoisyys

3. paatetaan riskin kasittelyn tavasta, vastuiden jakamisesta, toimenpiteista

ja riittavasta resursoinnista.
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Riskienhallintaprosessi (Hopkin 2017).
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Riskienhallinta-/ jatkuvuussuunnitelma

Riskienhallinta- ja/ tai jatkuvuussuunnitelma laaditaan silta varalta, etta saa-
tion toimintaa uhkaisi jokin hairio. Riskienhallintasuunnitelman olemassaolo
tarkoittaa, etta jo etukateen on mietitty ratkaisuja mahdollisesti ilmeneviin
ongelmiin. Yhteen dokumenttiin on kirjattu prosessi riskien ehkaisemiseksi
seka alustavat ajatukset siitd, miten toimia ongelmien realisoiduttua.

Kirjallisen suunnitelman tavoitteena on varmistaa, etta yllattavissakin
tilanteissa saatio voi jatkaa toimintaansa mahdollisimman hyvin eivatka
saation kriittiset toiminnot vaarannu esimerkiksi avainhenkilon akillisen
sairastumisen vuoksi tai saation paivittainen hallinto keskeytyisi.

Saatio tekee suunnitelman omien tarpeidensa mukaiseksi ja laajuiseksi.
Suunnitelmassa voi olla eri osia ja erilaisia merkintatapoja, mutta tarkedta on

selkeys ja informatiivisuus.

Riskienhallinta- ja/ tai jatkuvuussuunnitelma on arviointityon tuloksena

luotu kirjallinen dokumentti, jossa on ainakin

+ lueteltu mahdolliset riskit, niiden todennékoisyys, seurauksen vakavuus
seka ehdotuksia toimenpiteiksi

- keritty ohjeet ja tiedot, jotka ovat koko saation kaytossa tilanteen niin
vaatiessa

+ nimetty yhteys- ja vastuuhenkilot kohdittain

- mainittu eri ohjelmat, laitteistot ja eri palveluntarjoajien yhteystiedot

- arvioitu, kauanko saatio kestaa keskeytysta, mika on jatkuvuuden-

hallinnan toimenpide, seka miten tilanteesta viestitaan

Suunnitelmassa voi olla taulukkomuodossa oman saation kannalta
relevanteimpien riskien luettelo, joista on arvioitu niiden toteutumisen
todennakoisyys, seurauksen vakavuuden aste seka toimenpiteet ja vastuu-
tukset riskien hallinnalle. Kokonaiskasitys on helpoin luoda, jos riskien

todennikoisyytta ja vakavuutta ilmaistaan ns. lilkkennevaloilla.
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Mita riskeja saatioihin
voi kohdistua?

RISKITYYPIT

Riskeja voidaan tarkastella eri lajeina - joskin eri riskilajien rajat ovat hailyvia
ja osin paallekkaisia. Riskikartoituksessaan saation kannattaa arvioida omaa
toimintaansa suhteessa kaikkiin riskilajeihin, koska niihin perehtyminen voi
auttaa huomaamaan omaan saétioon liittyvia mahdollisia uhkia ja hairio-
tekijoita. Joskus tietty tapahtuma voi myos linkittya toiseen, jolloin olematto-
mana tai vahaisena pidetty riski voikin realisoitua ja vaikuttaa saation

toiminnassa moniin eri osa-alueisiin.

@ Strategiset riskit

Saation strategisista riskeista suurimmat ovat niita, jotka vaarantavat saation
tarkoituksen toteuttamisen. Strategiset riskit eivat siis ole vain saation ajan-
kohtaiseen strategiaan liittyvia asioita, vaan monet eri riskit voivat olla stra-

tegisesti merkittavia.

@ Yhteiskunnalliset ja poliittiset riskit

Suomen yhteiskunnallisen vakauden vuoksi saatioiden toimintaymparistossa
tapahtuu vain harvoin nopeasti realisoituvia yhteiskunnallisia tai poliittisia
riskeja. Pitkan aikavalin ennakointity0ssa parasta riskienhallintaa saatiolle
on seurata ja osallistua aktiivisesti oman alansa kehitykseen ja tapahtumiin.
Lisaksi Saatiot ja rahastot ry:n jasenyys on tae oikea-aikaisen ja riittavan tie-
don saamisesta saatioita koskevista asioista lainsaadannon ja toimintaympa-

riston muutoksista aina alan kehitykseen.
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@ Ymparistoriskit

Ymparistoriskit kohdistuvat sdation osalta sen toimintaymparistoon seka
saation tyontekijoiden ja tuen saajien terveyteen, elin- ja tydymparistoon

seka muuhun fyysiseen ymparistoon.

@ Taloudelliset riskit

Taloudelliset riskit liittyvat saation sijoituksiin, vakavaraisuuteen, piaoman
ja maksukyvyn riittavyyteen. Osa taloudellisista riskeista on ennustettavissa,
mutta osa on sellaisia, joihin saatio ei voi itse vaikuttaa. Mikali saatio toimii
konsernissa tai silla on tytaryhtioita, tulee saation tunnistaa liiketoiminnan
riskit, jotta liiketoiminta ei vaaranna saation tarkoituksen toteuttamista.
Saation hallitus vastaa siita, etta koko saatiokonserni edistaa saation tarkoi-

tuksen toteutumista.

@ Sijoitusriskit

Sijoitusriskit ovat omassa luokassaan, silld niihin varautuminen edellyttaa
omaa suunnitelmallisuuttaan ja osaamistaan. Apurahasaatioiden huolellinen
varainhoito on niiden toiminnan jatkuvuuden edellytys. Tuotto-odotus
maarad, millaisen riskiprofiilin saatio on valmis ottamaan. Sijoituspolitiikka
kirjoitetaan pidempaa aikavalid varten kuin sijoitussuunnitelma, esimerkiksi
viiden vuoden vilein, ja siinad on hyva avata selkeasti my0s periaatteet

sijoitusriskien hallintaa varten.

Likviditeettiriskit

Likviditeettiriskeilla tarkoitetaan tilanteita, joissa saation kayttopaaoma ei
ole riittava esimerkiksi apurahojen ja palkkojen maksamiseen, vaikka saa-
tiolla olisi muuten omaisuutta. Likviditeettiriskeja saatio valttaa jatkuvalla

seurannalla ja suunnittelulla. Sdation on siis pidettava huolta siita, etta
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budjetissa on otettu huomioon likvidien varojen riittavyys kaikkiin kuukau-

sittaisiin menoihin. Lisaksi on varattava riittava puskuri yllattaviin kuluihin.

@ Omaisuusriskit

Omaisuusriskit voivat kohdata kiinteist0ja, laitteita tai muuta kiinteata ja
irtainta omaisuutta. Vesivahingot, tulipalot ja muut ulkoisesta ymparistosta
johtuvat vahingot ovat tyypillisia omaisuusriskeja, joita vastaan voi suojautua

mm. vakuutuksilla seka hyvilla turvallisuus- ja pelastussuunnitelmilla.

m Henkiloriskit

Henkiloriskeja ovat riskit, jotka joko kohdistuvat henkilostoon tai ovat sen
aiheuttamia. Varsinkin pienessa saatiossa henkiloriskeilla on suuri merki-
tys, koska esimerkiksi yhden avainhenkilon irtisanoutuminen tai vaarinkay-
tos voi vaikuttaa kielteisesti koko toimintaan. Muita henkiloriskeja voivat olla
tyontekijoiden sairastumiset, tapaturmat ja uupuminen tai tahattomat vir-
heet ja tietovuodot. Harvinainen mutta vakava henkiloriski on myos ns. vaa-
rallisen tyoyhdistelman mahdollistama vaarinkaytos kuten kavallus. Lisaksi
henkilokunnan sisédiset suhteet voivat aiheuttaa hallaa saation toiminnalle.
Myonteisella tyoilmapiirilla voidaan ehkaista useita riskeja.

Henkiloriskien hallinnassa tarkeimpia tarkasteltavia tekijoita ovat tyo-
paikan ilmapiiri ja tyon kuormittavuus. Sdatividen toiminta on vain harvoin
tapaturma-altista tai vaarallista, mutta vaaratekijat kannattaa kartoittaa eh-
kaisemaan loukkaantumista tai sairastumista. Henkisen jaksamisen tukemi-
nen on keskeista saatioiden henkiloriskien ehkaisemisessa. Jos tyoyhteison
ilmapiiri on huono tai tyo on liian kuormittavaa, voi saation koko toiminta
vaarantua vakavasti. Erityisesti jatkuvat ylityot ja ylisuuret vastuualueet voi-
vat johtaa tydouupumukseen. Henkiloriskien hallinnassa saation paras keino
on resursoida riittavasti henkilostoon oikealla henkilomitoituksella, jatku-

valla koulutuksella, hyvalld tyonohjauksella ja kattavalla tyoterveyshuollolla.
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Q Maineriskit

Saatioilla maineriskit ovat riskeista huomattavimpia. Ne liittyvat kaytan-
nossa kaikkeen saation toimintaan kuten viestintaan, avoimuuteen, rapor-
tointiin, lahipiiritoimiin ja apurahaprosesseihin. Hyva maine edistaa saation
mahdollisuutta saada piiriinsa patevia asiantuntijoita ja toimielinten jasenia
seka osaavaa henkilokuntaa ja laadukkaita hakemuksia. Myos lahjoitukset ja
testamentit suuntautuvat hyvamaineisille saatioille. Esimerkiksi riskit kiel-
letyista lahipiiritoimista on helpointa minimoida hyvalla lahipiiriohjeella ja

-prosessilla.

Tieto- ja tietoturvariskit

Tieto- ja tietoturvariskit liittyvat saation tietojarjestelmiin ja dokumentteihin.
Tallaisia riskeja voivat olla esim. tietojen vuotaminen tai tuhoutuminen.
Tietoriskeihin kuuluu myos mm. se, etta tarkeat tiedot eivat ole ajan tasalla
tai tarvittavien henkiloiden saatavissa. Tietoriskien hallinnassa tietojarjes-
telmien ajantasainen suojaus ja varmuuskopiointi on valttamatonta. Henki-
16ston kouluttaminen ja vastuuttaminen tiedon kasittelyn seka tietoturva- ja

-suojakysymyksista on olennaista.

@ Vahinkoriskit

Vahinkoriskit ovat saation ulkopuolelta tulevia, yllattavia tapahtumia.
Useimmiten vahinkoriskit osataan nimeta, mutta niiden toteutumisen ajan-
kohtaa ei. Vahinkoriskeista onkin arvioitava erityisen huolellisesti, kuinka

todennakoistd niiden toteutuminen on.

@ Rikosriskit

Saatio voi joutua rikoksen kuten varkauden, ilkivallan, petoksen tai verkko-

hyokkayksen kohteeksi. Rikoksilta saatio voi suojautua mm. ennakoinnilla,
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valvonnalla ja vakuutuksilla seka suojaamalla huolellisesti kiinteata omai-

suutta ja tietojarjestelmia.

Sopimus- ja vastuuriskit

Suurimmat sopimusriskit liittyvat siihen, ettei saation ja sen kumppanin
valista sopimusta ole tehty tai se on tehty huolimattomasti esimerkiksi

ilman tarkkaa vastuiden maarittelya. Vastuuriskit koskevat niita vastuita,
joista sdatio voi joutua korvausvelvolliseksi. Tallaisia ovat esimerkiksi toiselle
aiheutetut vahingot kuten apurahanhakijalle haitallinen GDPR-virhe ja
ymparistovahingot. Osa vastuuriskeista on helppo maaritelld etukateen
mutta esimerkiksi vahingonkorvausvastuun aiheuttavia inhimillisia virheita
on vaikea ennakoida. Vastuuriskeihin voi varautua mm. vakuutuksilla ja
huolellisilla, vahinkovastuun seka sopimusrikkomuksen maarittelyn sisalta-

villa sopimuksilla.

@ Riippuvuusriskit

Saitio on riippuvainen monien henkiloiden lisaksi myos sidosryhmistaan ja
eri kumppaneistaan. Riippuvuusriskeja voi hallita hajauttamalla palvelun-
tarjoajien kayttoa ja valttamalla riippuvuutta yhteen yksittaiseen tahoon tai

ihmiseen.

e Muita riskeja

Saation muut riskit voivat liittya esimerkiksi oikeudenkayntikuluihin, rekry-

tointeihin tai saannosten ja lakien muuttumiseen.
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Keinoja hallita riskeja

Osa riskeista on vain hyvaksyttava - mutta perustellusti ja riskin olemassaolo
kuitenkin tiedostaen. Ensisijaisinta on aina henkiloriskien valttaminen:
ihminen on tarkein sdatioiden toiminnassa.

Riskienhallinnassa keinoja on riskien pienentaminen, hajauttaminen ja
hyvaksyminen. Riskien taydellinen valttaminen on kaytannossa mahdoton-
ta, silla kaikkeen toimintaan liittyy aina joitakin riskeja. Riskeja pienentamal-
1a pyritaan vaikuttamaan siihen, kuinka todennékoinen epasuotuisa tapahtu-
ma on ja kuinka suuret sen seuraukset ovat. Riskien pienentamista voivat olla
esimerkiksi jarjestelmien ja laitteiden yllapito seka henkiloston kouluttami-
nen. Toisaalta vahapatoisten riskien pienentaminen ei aina ole kannattavaa,
jos riskienhallinnan kustannukset ylittavat itse tapahtuman vahingot.

Vakuuttaminen on tunnetuin tapa siirtaa riskeja toisen vastuulle. Eri
palveluiden ulkoistaminen ja huolellisesti laaditut sopimukset voivat myos
vahentaa riskeja. Riskin jakaminen pienempiin osiin on riskin hajauttamista,
jolloin seurauksetkaan eivat toteudu yhta suurina ja vahingollisina.
Konkreettinen esimerkki hajauttamisen hyodysta on yksittaisen avainhen-
kilon tehtavien jakaminen siten, etta toinenkin henkilo paasee tarvittaessa

samoihin tietoihin ja toihin kasiksi henkiloriskin toteutuessa.

No risk, no return.
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Esimerkkeja saatioiden
riskienhallinnan
suunnitelmista

Yrj6 Jahnssonin saatio (YJS)

YJS:n riskienhallintadokumentaatio koostuu riskikartoitustaulukosta ja

jatkuvuussuunnitelmasta.

Riskikartoitustaulukko

Riskikartoitustaulukossa on listattu YJS:n merkittavimmat riskit, arvioitu
niiden toteutumisen todennakoisyys, seurauksen vakavuuden aste ja riskin
hallitsemisen toimenpiteet. Riskit on jaettu seuraaviin luokkiin: henkilo-
riskit, tietoturva- ja tietosuojariskit, vastuu- ja sopimusriskit, maineriski,
taloudelliset riskit, strategiset riskit ja yhteiskunnalliset riskit. Taulukon
tarkoitus on antaa hallitukselle kokonaiskasitys siitd, missa saation suu-

rimmat riskit ovat ja miten niita hallitaan.

Jatkuvuussuunnitelma

Jatkuvuussuunnitelma on konkreettinen dokumentti YJS:n operatiivisen joh-
don ja henkiloston kayttoon. Suunnitelma on kirjoitettu yhdessa henkiloston
kanssa. Suunnitelma sisaltad mm. seuraavat kuvaukset:
eri toimintojen (mm. apurahatoiminta, taloushallinto) tarkeimmat tyo-
prosessit, riskit ja niiden hallinta,
henkiloresurssit vastuualueineen ja varahenkiloineen seka yhteistyo-
kumppanit yhteystietoineen,
dokumentoidut ohjeet (esim. jarjestelmien kayttoohjeet, apurahahake-

musten kasittely- ja arviointiohjeet, viestintasuunnitelma, arkistointiohje)
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seka tiedon siitd, minne ne on tallennettu,
- tietojarjestelmat ja -laitteistot hairion keskeytyksen sietoaikoineen seka
toimenpiteet niiden hairiotilanteissa ja

- johdon ja henkiloston toimintaohjeet eri hairiotilanteissa.

Jatkuvuussuunnitelman tavoitteena on varmistaa, etta YJS:n kriittiset toimin-
nat eivat vaarannu riskien toteutuessa. Tarkoituksena on pyrkia turvaamaan
toiminnan nopea kaynnistaminen hairiotilanteen jalkeen ja vahentaa niista

aiheutuvia haitallisia vaikutuksia saatiolle.

Riskin toteutuminen estaa tai vaikeuttaa Jenny ja Antti Wihurin rahaston
saantojenmukaisen tarkoituksen tehokkaan ja vaikuttavan toteuttamisen
joko osin tai kokonaan.

Rahasto tunnistaa, etta sithen kohdistuu seka ulkoisia etta sisaisia riskeja.
Osaan riskeista voidaan vaikuttaa ja osa on esimerkiksi toimintaymparistosta
johtuvia ja siten saation vaikutusmahdollisuuksien ulkopuolella. Erityisesti
isot riskit pyritdan tunnistamaan ja riskien hallintaa varten maaritellaan toi-
menpiteet.

Osa riskista on rahaston toiminnan luonteen vuoksi hyvaksyttavaa. Ra-
hasto ottaa sijoitustoiminnassaan kohtuullisia riskeja (huolellisuusvelvoite)
ja apurahatoiminnassaan hakemuksen arvioinnin ja apurahamyonnon
jalkeen vaikuttavuuden nakokulmasta maksimiriskia.

Riski luokitellaan neljaan kategoriaan: 1. Strateginen 2. Toiminnallinen
3. Taloudellinen 4. Ennalta-arvaamattomat tapahtumat. Edella mainitut
kategoriat pitavat sisallaan tarkastelua mm. seuraavista aihealueista:
toimintaympariston muutos ja saantely, saantdjen mukaisen varsinaisen
toiminnan vaikuttavuus ja maine, varainhoito ja sijoitustoiminta seka avain-

henkilot.
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Jenny ja Antti Wihurin rahaston hallitus maarittaa riskienhallintapolitii-
kan periaatteet ja tavoitteet seka vastaa niiden hyvaksymisesta ja valvonnas-
ta. Varainhoitoimikunta valmistelee riskienhallintapolitiikan periaatteiden
paivitykset ja riskianalyysin hallitukselle asiamiehen esityksesta. Riskien-
hallintapolitiikan periaatteita ja riskianalyysia tarkastellaan ja tarvittaessa
paivitetadn hallituksen vuosikokouksessa.

Rahaston riskien saannollisen arvioinnin suorittaa toimiva johto. Rahas-
ton maineeseen, vaikuttavuuteen ja talouteen mahdollisesti kohdistuvista
tai toteutuneista merkittavista poikkeamista toimiva johto raportoi hallituk-
selle ja varainhoitotoimikunnalle kokouksissa ja tarvittaessa muutenkin. Va-
rainhoitoimikunta ja asiamies raportoivat todennékdiset tai toteutuneet mer-

kittavat riskit rahaston hallitukselle.

Turun yliopistosaatio on yhdistanyt omassa suunnittelussaan compliance-
toiminnon, riskienhallinnan ja jatkuvuussuunnittelun. Laaja kokonaisuus on
jasennelty saation toiminnan eri osa-alueiden mukaan kaytannon tarkistus-
listaksi. Tarkoitus on saada ldhes yhdella silmayksella kasitys saétion toimin-
nasta seka tyon- ja vastuunjaosta. Yksityiskohtainen tehtavalistaus ja vas-
tuunjako helpottaa seka paivittaisen tekemisen suunnittelua etta pidemman
aikavalin arviointia.

Malli auttaa varmistamaan sen, ettd saatiossa tehdaan kaikki mita pitaa-
kin tehda. Sen kautta sovitaan tyonjaosta saation sisalla, mista kukin tyon-
tekija ja hallitus vastaa, saadaan siirrettya tietoa tyontekijoille ja uusille
luottamushenkildille seka voidaan tarkkailla myos tyomaaria ja sijaisuuksien
tarpeita. Lisaksi malli auttaa hallitusta ja tilintarkastajaa seuraamaan saation
toimintaa yksityiskohtaisesti ja siten tayttamaan omaa valvontavelvollisuut-

taan.
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SAATION COMPLIANCE-TARKISTUSLISTA
Muokattu Kontkasen (2020) pohjalta

- Saatiolain edellytykset ja Sddtion hyvdn hallinnon suositukset , johdon ennakointi- ja

riskienhallintatyo

- Sidonnaisuudet, tieteelliset asiantuntijat, seuraajasuunnittelu

 Dokumentointi: sddnt6jen mukaisuus, toimikaudet, lukumaérat ja edustukset,
erovuoroisuudet

- Sdatiorekisteri-ilmoitukset

- Lahipiiri-ilmoitukset

- Raportointijarjestelmat: milld tasolla, miten, kenelle ja kuinka usein raportoidaan?

- Tulosraportti, kassaraportti ja apuraharaportti

« Ulkoistuksiin liittyvat raportit

- Vaarallisten tyoyhdistelmien vilttdminen (hankinta- ja hyviaksyntiketju aina
useamman vastuulla)

- Tilintarkastusraportti, tilintarkastuksen toteutus ja hallinnon tarkastus
(prosessikuvaus, vastuunjako)

- Jarjestelmien ajantasaisuus

- Konserniohjeistukset

- Tyosopimukset

- Palkanmaksun organisointi

- Tyosuojelukysymykset, yhteistoiminta, tyolainsdadannon noudattaminen
(vuosilomien ja tydajan seuranta)

- Tyoterveyshuolto, tyosuhde-edut, henkilo- ja vastuuvakuutukset (tapaturma-

vakuutukset ym.)

- Omaisuus- ja muut vakuutukset
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Huoltokirjat
Pelastussuunnitelmat
Irtaimistoluettelo

Murto-ja halytysjarjestelmat

Sijoitusseurantaraportointi
Varainhoitosopimukset

Konsultointi- ja muut sopimukset
Toimeksiantojen vireilletulo ja tdytantdonpano

Valtuuksien tarkastaminen (ostot ja myynnit)

Vuokrasopimukset ja niiden tarkistaminen
Kiinteistoyhtididen toiminnan varmistaminen
Kiinteistokehityshankkeet

Hankinnat

Yleishyodyllisyyden edellytysten tayttdminen
Lahjoitusten ja apurahojen verokysymykset
Arvonlisavero (kiinteistot)

Kiinteistoverot

Sijoitusten verokysymykset

Kiinteistotulon verotus

Nimeamispaatokset

Lahdeveron palautukset (osingot ulkomailta)

Testamenttien ja lahjoitusten ehdot (esim. haudanhoitosopimus)
Rahastojen sddntojen noudattaminen, hoitokunnat

Rahastoesitteet

Toimistolaitteisto (kopiokone, videotykki yms.)
IT-ja viestintdpalvelut
Puhtaanapito

Sopimusprosessit (kilpailutukset, hankintasdannot)
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- Sosiaalinen vastuu
- Ymparistokysymykset

- Hallinnointivastuu, corporate governance

- Tietosuoja-asetusten noudattaminen ja valvonta

- Jarjestelmien ja toiminnan tietoturvakysymykset

- Prosessikuvaus

- Ohjesadnndt, jadviys ja esteellisyys

- Asiantuntijaohjeistus

- Paatokset, maksatukset ja palautukset
- Raportointi ja muu valvonta

- Lakisaiteiset ilmoitukset apurahoista (Mela, verottaja)

- Viestintdsuunnitelma ja vastuunjako tehtavittain

- Kriisitilanteet

Hyvan riskienhallinnan vaikutukset voivat
antaa paljon enemman lisdarvoa kuin vain
haitallisiin tilanteisiin valmistautuminen.
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RISKIENHALLINTASUUNNITELMAN YLEISMALLI

Riskin Riskin
todennakdisyys vakavuus
1. Epatodennakdinen 1. Vahainen
2. Mahdollinen 2. Haitallinen

3. Todennaksdinen e 3. Vakava

i

Riskin
Tunnistettu toden- Riskin Riskienhallinnan
riski GELGCIBAEN UG\ U toimenpiteet Vastuutus
1. STRATEGISET
Strategian ja toimintasuunnitelman
Tavoitteet eivat 13 13 toteutumisen jatkuva seuranta, Hallitus, tj.,
toteudu sdanndllinen vaikuttavuuden- tilintarkastaja
arviointi

Yhteiskunnalliset

. i R 1-3 1-3 SR jasenyys, aktiivinen viestinta Hallitus, tj.

ja poliittiset riskit
Vastuullinen toiminta, Tj., hallitus,

Maineriskit 1-3 1-3 viestinnan strategia ja kaytannot, viestinta-
SR jasenyys paallikkd

. L. Hyvan saatiotavan noudattaminen, i i

Vastuullisuusriskit 1-3 1-3 . ) . Hallitus, tj.

ESG-nakokulmien huomioiminen
1-3 1-3

2. TOIMINNALLISET
Hyva henkilostopolitiikka,

roaktiiviset tydhyvinvointitoimet,

Henkilriskit 1-3 3 |P SEt tyohyvinvo Tj., hallitus
varahenkiljarjestelma, jatkuva
kouluttautuminen

PURTIN . . . ) Tj., asian-

Tietojarjestelma- Ajanmukaiset seuranta- ja valvonta- N

L. 1-3 1-3 . L tuntija-
riskit prosessit, kdayton dokumentointi o
konsultointi

. L GDPR-ohjeistuksen noudattaminen, | _. .

Tietoturvariskit 1-3 ) o Tj., hallitus

sopimukset, koulutus, auditoinnit
. Sopimusseurannan prosessit,
Vastuu- ja . ) .
1-3 1-3 vastuuvakuutukset, sopimus- Tj., hallitus

sopimusriskit ) )
rekisteri

1-3 1-3
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Tunnistettu

Riskin

toden-

Riskin

Riskienhallinnan

riski GELGCIBAEN UG\ U toimenpiteet Vastuutus
3. TALOUDELLISET
e Lo Ajanmukainen sijoituspolitiikka, Hallitus, tj.,
Sijoitusriskit 1-3 1-3 o . A " .
riskianalyysit, hajautus tilintarkastaja
. . Kassavirtasuunnittelu, raportointi- | Tj., talous-
Likviditeettiriskit 1-3 1-3 e L . .
jarjestelma johtaja
. - o . Hallitus, tj.,
Omaisuusriskit 1-3 1-3 Raportointijarjestelma, vakuutukset ) .
talousjohtaja
1-3 1-3
4. MUUT
Apurahansaajan 1-3 13 Rahoituksen seurannan Tj., koko
vaadrinkaytos kehittdminen yhteiso
Henkiloston e e . . .
j Henkilostopolitiikka, sisdisen Hallitus, tj.,
tai luottamus- . . . .
e e 1-3 1-3 tarkastuksen prosessit, vaarallisten | talousjohtaja,
henkil6n vaarin- L . ) e - .
o tyoyhdistelmien valttaminen tilintarkastaja
kaytos
1-3 1-3

,, Tilintarkastuksen ja valvonnan nakokulmasta:
mita ei ole dokumentoitu, sita ei ole tehty.
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